TONG LIEN POAN LAO DONG VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
LIEN POAN LAO PONG THANH PHO HA NOI Pjc 1ap — Tu do — Hanh phiic

sé: 4Y /KH-LBLD Ha Ngi, ngay 09 thang Fndm 2026

KE HOACH

Tb chirc cic hoat dong “Thang nghe doan vién, ngudi lao ddng no6i”

Thuc hién K& hoach s6 13/KH-QHLD ngay 29/6/2026 cta Téng Lién doan
Lao dong Vlet Nam v& viéc té chirc cac hoat dong “Théang nghe doan vién, nguoi
lao ddng néi”; thiét thuc chao mung 97 ndm ngay thanh 14p Céng doan Viét Nam
(28/7/1929 - 28/7/2026) Ban Thuong vu Lién doan Lao dong thanh phé Ha Noi
xay dung Ké hoach té chure cac hoat dong “Thang nghe doan vién, ngudi lao dong
ndi” nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. T chirc hoat dong “Thang nghe doan vién, ngudi lao dong néi” nhim tao
dién dan dé doan vién, ngudi lao dong (BV, NLD) trén dja ban Thi do truc tiép
bay té tam tur, nguyén vong, kién nghi, d& xuét va phan 4nh nhig van dé lién
quan dén viéc 1am, tién luong, thu nhap, diéu kién lao déng, an sinh x@ hoi, doi
song vt chat, tinh than va nhimg ndi dung khac c6 lién quan dén quyén, loi ich
hop phéap, chinh dang cua BV, NLD.

2. Phat huy vai tro dai dign, cham lo, bao vé quyen loi ich hop phap, chinh
dang cia t6 chirc Cong doan Thu d6; néng cao chat lugng dbi thoai, d01 méi
phuong thirc hoat dong cua céac cap Cong doan Thanh phé theo huong gin DV,
NLD, sét co so, ling nghe thyc chat hanh dong quyét liét; gop phan x4y dung
quan hé lao d9ng hai hoa, on dinh, tién bd trén dia ban Thanh phd.

3. Hoat dong “Thang nghe doan vién, nguoi lao dong ndi” phai dugc trlen
khai nghiém tic, ddng b, hiéu qua, gén v0i so két 05 nam thyc hién Nghj quyét
02-NQ/TW ctia B6 Chinh tri v& d6i méi t6 chirc va hoat dong Cong doan Viét
Nam trong tinh hinh méi.

4. Nbi dung d6i thoai st thue té, xuét phat tir nhu ciu, nguyén vong cua bV,
NLD, tap trung vao cac van dé dugc dong dao BV, NLD quan tdm; bao dam phat
huy dén chu, cong khai, minh bach, tao diéu kién thuan loi & BV, NLD dugc truc
tiép ddi thoai, phén anh y kién, kién nghi; khuyén khich déi thoai thing thin, cdi
md, trén tinh than xay dung, ton trong, hop tc va cung hudng t6i muyc ti€u chung.
Sau d6i thoai, cacy klen kién nghj phai dugc téng hop day du, phan loai, tra 161
theo tham quyen céc cp cong doan chu dong theo ddi, d6n doc, gidm st viéc
giai quyét sau dbi thoai, kip thoi thong tin két qua dén BV, NLD.

II. CHI TIEU

1. 100% Coéng doan cac x4, phuorng t6 chirc hoi ngh1 gip gd, dbi thoai gitra
ngudi dimg dau cép ty, chinh quyén véi doan vién, ngudi lao dong trén dia ban.
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2. Phéan déu it nhét 80% céng doan co s& td chirc hi nghi déi thoai, ling
nghe y kién dé xuat, phan 4nh, kién nghj ctia nguoi lao dong.

I11. THOT GIAN, NQI DUNG THU'C HIEN
1. Thoi gian t6 chire: thang 7 nam 2026.
2. N0i dung thwe hién:

Té chire hi nghi gap gd, dbi thoai véi ndi dung tap trung vao cic nhom van
dé thiét thyuc, dugc doan vién, ngudi lao ddng quan tAm nhu: viée lam, tién luong,
tién thudng, thu nhap, thoi gio lam viée, thoi gid nghi ngoi; didu kién lam viéc,
an toan, v¢ sinh lao dong; bita &n ca; ché do bao hiém xa hdi, béo hiém y té, bao
hiém that nghigp; nha 6, nha tré, thiét ché vin hoa; dao tao, bdi dudng ky ning
ngheé, chuyén doi so, chuyén doi xanh; phat huy séng kién, trién khai phong trao
thi dua “Lao dong gidi, ning suét cao, thu nhap tét”...

IV. HINH THUC TO CHUC
1. Cap Thanh phé

- Lién doan Lao dong Thanh phd xdy dyng chuyén muc “Y kién doan vién”
trén website ctia Lién doan Lao dong thanh phd Ha Noi va trang thong tin (fanpage)
“Cong doan Thu d6”, van hanh trong suét thoi gian dién ra céc hoat dong “Thang
nghe doan vién, ngudi lao dong néi”, dé tiép nhan y kién, kién nghj, hién ké ctia doan
vién, nguoi lao dong.

- Y kién, kién nghi dugc tiép nhan, phan loai theo nhém chu d& (viéc lam; tidn
luong, tién thuéng, thu nhap; thoi gid lam viée, nghi ngoi; an toan, vé sinh lao dong;
bao hiém x& h¢i, bao hiém y té, bao hiém that nghiép; nha &, nha tré, thiét ché vin
héa; bita &n ca; dio tao, k¥ ning nghé; ndi dung khac); chuyén dén co quan, don vi
c6 thdm quyén xem xét, tra 10i; theo ddi, don doc tién do giai quyét.

- Keét qua tré 101, giai quyét kién nghj dugc tdng hop, cong khai dinh ky hing
tudn trén chuyén muc; ddng thi khao sat, dénh gid mirc d6 hai long cia PV, NLD
déi véi ké',t qua giai quyét. Cac ¥ kién vuot thdm quyén dugc téng hop, béo cdo
Thanh pho va Tong Lién doan Lao dong Viét Nam xem xét, gidi quyeét.

2. Cong doan xa, phwong, Cong doan cic Khu Cong nghé cao va Khu
Cong nghiép, Céng doan cic Tong cong ty tryc thuge Thanh pho

- Cong doan x4, phuong, Céng doan cac Khu Céng nghé cao va Khu Céng
nghi¢p, Cong doan céc Tong Cong ty tham muu cho cap uy chi dao, phdi hop véi
Uy ban nhén dan, chinh quyén cung cap t6 chirc héi nghj giip g8, tiép xuc, déi thoai
truc tiép gitra nguoi dimg dau cap ty, chinh quyén véi nguoi lao dong thudc dia ban
quan ly (Noi nao cap uy, chinh guyén da ’to" chirc hoat dong “Thdng nghe ddn néi”,
thi cong doan chii tri t6 chirc d6i thogi, ling nghe doan vién, nguoi lao dgng).

- Thanh phan tham dy: Dai dién lanh dao C4p ty, Uy ban nhan dan, Uy ban
Mat tran TO quoc Viét Nam cap xd, Ban Quan Iy cac Khu Cdng nghé cao va Khu
Cong nghi¢p, Tong Cong ty va c4c phong, ban chuyén moén; Ban che‘ip hanh cong
doan x4, phuong, Cong doan cic Khu Cong nghé cao va Khu Codng nghiép, Cong
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doan Tong Céng ty; dai dién Ban chip hanh céng doan co sd, doan vién, nguoi
lao dong cac CDCS truc thudc.

3. Cong doan co s&

- Ban chép hanh cong doan co s& ph01 hop v6i ngudi sir dung lao dong t6 chirc’
hoi nghi dbi thoai, léng nghe ¥ kién d& xuét, phan anh, kién nghi cua nguoi lao dong.

- Thanh phan tham dy: Nguoi sir dung lao dong, Ban chép hanh cong doan
co s&; doan vién, ngudi lao dong; moi cong doan cap trén truc tiép co sd va cip
ty (néu c6) du.

V. KINH PHI

Kinh phi to chirc cac hoat dong tir nguon tai chinh cong doan theo phén cép
hién hanh; déng thoi huy dong cac ngudn kinh phi xa hdi héa hgp phéap khac theo
quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Lién doan Lao d9ng thanh phd Ha Ni

- Xay dung, trién khai thuc hién ké hoach Té chirc cic hoat dong “Thang
nghe doan vién, nguoi lao dong ndi”

- Giao Ban Céng tac Cong doan tham muu trién khai thuc hién:
1.1. B6 phan Chinh sach phap ludt va Quan hé lao déng

- La don vi thudng tryc, chu tri tham muu gitip Ban Thuong vu Lién doan
Lao dong Thanh phd trién khai thyce hién Ké hoach; huéng dan, theo ddi, don déc,
kiém tra viéc thuc hién & cac cép cong doan.

- Phéi hop véi Bo phan Tuyén gido - Nir cong xay dyng, vén hanh chuyén
muc “Y kién doan vién” ; huéng dan viéc tlep nhén, phan loai, tong hop, theo doi,
tham muru tra 10i cac 2 k1en kién nghi theo thim quyen; tbng horp cacy kién, kién
nghij vuot thAm quyén, dé xuat cap co thAm quyén xem xét, giai quyét; phan héi
va cong khai két qua giai quyét kién nghi.

- Tong hop két qua trién khai thyuc hién cia cac cap cong doan; tham muu
bao c4o Téng Lién doan Lao dong Viét Nam, Thanh uy, Uy ban Mt tran T4 quoc
Viét Nam Thanh phé theo quy dinh; dé xuét bidu duong, khen thudng cac tap thé,
ca nhan c6 thanh tich xuét séc.

1.2. B¢ phdn Tuyén gido - Nit cong
- Chu tri, phéi hop v6i B§ phan Chmh sach phap lugt va QHLD xdy dung,

vén hanh chuyén myc “Y kién doan vién” ; huong dan vige tlep nhén, phéan loai,
téng hop, theo d&i, phan hdi va cong khai ket qua giai quyét kién nghi

- Chi dao, huéng dan cong tac thong tin, tuyén truyén trudc, trong va sau cac
hoat dong “Thang nghe doan vién, ngudi lao dong ndi” trén cac phuong tién thong
tin dai ching, trang thong tin dién tir, mang xa hi cia cac cap cong doan.
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- Tuyén truyén, gi6i thiéu chuyén muc oy klen doan vién” dén dong dao BV,
NLD; xay dyng tin, bai, phéng sy vé két qua td chirc cac hoat dong.

1.3. Bo phan Tai chinh

Hudng dan cong tac tai chinh, bé tri, bd sung ngudn kinh phi dé tb chirc cac
hoat dong “Thang nghe doan vién, ngudi lao déng néi” cua cac cép cong doan
theo quy dinh.

1.4. Van phong

Phéi hop véi Bé phén Tuyén gido - Nir cong quén trj k§ thuat chuyén muc
“Y kién doan vién” trén website Lién doan Lao dong thanh phd.

2. Céac cong doan xa, phwong; Cong doan cac Khu cong nghé cao va Khu
cong nghiép Ha Ngi; Cong doan cic Tong cdng ty trwe thugc Thanh phé

- Xay dung ké hoach trién khai phu hgp véi diéu kién thyc té cia dia phuong,
don vi. Chi dong tham muu, d& xuét véi cap uy, phdi hop véi chinh quyén chuyén
mon va cac co quan, don vi lién quan trong t6 chirc thuc hién. Cong doan cac x4,
phuodng c6 thé tham muu két hop gan vai hoat dong “Thang nghe dan noi” trén
dia ban, bao dam ddng b, hiéu qua, tranh chdng chéo.

- Huorng dan, hd trg cong doan co s& td chirc déi thoai dinh ky, d6i thoai dot
xuat véi ngudi lao dong theo quy dinh.

3. Cong doan co sé&

T chic 601 thoai dinh ky, déi thoai dot xuét theo quy dinh. Thiét 1ap, duy
tri cac kénh tiép nhén y kién phan 4nh, kién nghi, lang nghe y kién dé xuit cua
doan vién, ngu'cn lao dong; Tuyén truyen huéng din doan vién, ngudi lao dong
tham gia guri y kién qua chuyén muc “Y kién doan vién” ctia LDLD Thanh phd.

Trén day 1a K& hoach tb chirc cac hoat dong “Thang nghe doan vién, nguoi
lao dong néi” cua Lién doan Lao dgng thanh pho Ha N¢i. Dé nghi cac céng doan
x4, phuorng, Cong doan cac Khu cong nghé cao va Khu cong nghiép Ha Noi, Cong
doan céac Téng Cong ty truc thuge Thanh pho va cac cong doan co s& nghlem tac
trién khai thyc hién; Téng hop két qué trién khai, ty 1¢ kién nghj duoc giai quyét
va gui bao céo vé Lién doan Lao dong Thanh phd (qua Bo phén Chinh sich L phap
ludt va Quan h¢ lao ddng) truéc ngay 05/8/2026 (theo phu biéu kém theo) dé tong
hop, bao cdo Tong Lién doan Lao dong Viét Nam theo quy dinh./.

Noi nhgn:

- Tong LDLP Viét Nam (dé b/c);

- Thudmg tryc Thanh wy (dé b/c);

- Ban Tuyen gi4o - Dan van Thanh uy;

- UBND, Uy ban MTTQ Viét Nam Thanh phd;

- Thuong tryc LDLD Thanh phd;
- Ban Céng tac CD LDLD Thanh phé;

-CDb x4, phu'ong, CD cac Khu CNC va KCN Ha Noi;
CP céc Téng cong ty tryc thudc TP; Nguyen Vin Thﬁng
- Cac CDCS tryc thuoc LPLD TP;



